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Kvikguide til ”Min Flade”

"Min Flade” er en ny funktion pa I_Site webportalen. Her har du mulighed for at treekke fladelister og
omkostningsrapporter for dine placeringer / maskiner online. Disse online rapporter svarer til de manedsrapporter, som

du lgbende har modtaget via mail fra TMHDK.

For at fa adgang til "Min Flade”, skal du kontakte din kontaktperson hos TMHDK.

Manedlig mail med manedsrapporter udgar og...

TMHDK service kunder
ma 13-10-2014 10:27

| Meddelelse B fidderapport 203 - 2014.x1s (55 KE)
&) skonomiskrapport 410 - 2014.x1s (47 KB}

Hej

Ifglge aftale fremsendes fleet rapporter for jeres maskiner.

TMHDK. servicekunderi@dk.toyota-industries.eu

Med venlig hilsen/Kind regards

TOYOTA
TOYOTA MATERIAL HANDLING DANMARK y
A

Skulle der vaere spergsmal til de vedhaeftede rapporter, venligst send en mail til

... erstattes af online rapport Min Flade pa |_SITE
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Omkostninger - Maskiner

| Dato ‘ il |
06/2014 09/2014
@ Total oversigt
askiner: XX M Total omkostninger X000 Skadesomiostringer . XXX DKK EEEXO
J Maskine Flade Nr. Skadesomkostninger Total Valutz @
“ SERIE-NR. 1 XXX-XXX XK. XXX omkestringer  DIKK

300000

e XK
Brand: XX
;{ Maskine Flade Nr. Skadesomkostninger Total Valuta
' SERIE-NR. 2 XXX 0LXXX omkostninger  DIKK (@)
MOLXXX
2 XXX
=00 Brand: XXX

.-'a-{. Maskine Flade Nr. Skadesomkostninger Total Valuta
nyEARELIbE - po B ooy omkosininger  DKK ( )

200X
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1 Fladeliste - Placeringer
Fladelisten giver et overblik over antal maskiner i fladen, fordelt pa aftaletype og modeller.

1. Klik pa knappen Min flade i topmenuen.

2. Gatil rapporten Placeringer under Fladeliste i venstremenuen.

3. Indtast navn p& placering - hvis du som |I_Site administrator har adgang til flere placeringer - eller efterlad feltet
blankt.

4. Tryk pa knappen Sgg.

Placeringen vil nu blive vist pa sggeresultatlisten. Klik pa pilen for at se flere detaljer for placeringen.

5. Klik pa& knappen Grafvisning for at se grafer for aftaletype og maskinfamilie.

TOYOTA
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ﬁ' Hjem

Fladeliste 2 Fladeliste - Placeringer

Placeringer e

Maskiner

Omkostninger
g

Maskiner

Detaljer .
otal oversigt

Antal Placeringer ™ Antal maskiner, ThH Total Service PM Service: ’E*Bx“
Placering Anta Total PM Service  Langtidsleje Korttidsleje Demo Uden aftale @
i maskiner Service XK XXX XX XK KKK
Demosite XXX XXX
é raf - Pr. kontrakt og maskinfamilie
Aftaletype Maskinfamilie -

M Uden aftale 9 a6 EEICBE-CBEI 7  EEIREA-Reachtuck 4
ELangtidsleje 39 Y. ESILOW-Palletruck 8  CISTA- Pallestablere 25
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2 Fladeliste - Maskiner

Fa et overblik over maskinerne i jeres truckflade og f& oplysninger om maskinens model og maskinfamilie, service og
timetal, aftaleoplysninger og lign.

Klik p& knappen Min flade i topmenuen.

Ga til rapporten Maskiner under Fladeliste i venstremenuen.
Indtast maskine ID eller flade-nr. - eller efterlad feltet blankt.
Tryk pa knappen Sgg.

e

Maskinerne vil nu blive vist pa sggeresultatlisten. Klik pa pilen for at se flere detaljer for maskinen.

5. Klik pa knappen Grafvisning for at se grafer for maskinernes aldersfordeling.
6. Opret et rapportabonnement eller overfar listen til Excel, jf. afsnit 6.

TOYOTA | Si
A Hem

CLerm o . .
Fladeliste Fladeliste - Maskiner
Placeringer 2
3}
Omkostninger 4
Maskiner
Detaljer .
Total oversigt 6
Aaskiner: XX Placeringen XX 'i‘*’
"‘"i‘l- Maskine Flade Nr. Maskinfamilie Aftaletype @
" SERIE-NR. 1 XHK-KXX STA - Pallestablere
n'.*i‘(: Maskine Flade Nr. Maskinfamilie Aftaletype @
" SERIE-NR. 2 003X STA - Pallestablere PM
_'.wi'; Maskine Flade Nr. Maskinfamilie Aftaletype @
" SERIE-NR. 3 XKX-XXX OTH - Andet udstyr
"‘"i‘l- Maskine Flade Nr. Maskinfamilie Aftaletype @
" SERIE-NR. 4 200¢-200¢ LOW - Palletruck PM
n'.*i‘{ Maskine Flade Nr. Maskinfamilie Aftaletype @
' SERIE-NR. 5 XXK-XXX CBE - CB

Grat - Aldersfordeling

W Antal maskiner

20

1977 1978 1994 1997 1998 2003 2026 odeB 2009 2010 2011 2012 2013 2014
rsmodel

m
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3 Omkostninger — Placeringer
"Omkostninger — Placeringer” giver et overblik over omkostningerne for alle placeringer, fordelt efter type.

Klik pa knappen Min flade i topmenuen.

Ga til rapporten Placeringer under Omkostninger i venstremenuen.
Indtast navn pa placering (eller efterlad blank) og angiv rapportperiode.
Tryk pa knappen Sgg.

AwhPRE

Her far du en oversigt over antal maskiner, de samlede skadesomkostninger og totalomkostninger for placeringen. Klik
pa pilen for at se flere detaljer om omkostningernes fordeling.

5. Klik pa knappen Grafvisning for at se grafer for omkostningstyperne.
6. Veelg flere maneder for at fa vist periodens omkostningstrend.
7. Veelg en eller flere omkostninger, der skal vises i grafen.

. TOYOTA |_Site

MATERIAL HANDLING

Fladeliste Omkostninger - Placeringer

Placeringer

Maskiner m | Dato il
3 09/2014 09/2014 4
Ombkostninge 2
| seg]| o |

Maskiner

Detaljer .
- Total oversigt

mkostringe Skadesomkostninger: LE+B P

Placering Antal maskiner Skadesomkostninger Total omkestninger Valuta
XX XHXXX X0XXX DKK @

KUNDE PLACERING 1

wunde nr: Kunde 1

<y

06/2014 09,2014

Graf - Pr. omkostm_ngstype [7 Valgte fitre e—‘¢

— Aftaleomkostninger langtidsleje (DKK) == |Jden aftale, omkostninger pa dele {DKK) = Skader, omkostninger pa dele {DKK)
Skader, omkostninger pa arbejde (DKK)  ===lden aftale, omkostninger pa arbejde (DK} Skader, omkostninger pa arbejde (DKK}

T T T T
juni 2014 juli 2014 august 2014 september 2014
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4 Omkostninger — Maskiner
Fa overblik over omkostningerne for alle maskiner, grupperet efter type.

Klik pa knappen Min flade i topmenuen.

Ga til rapporten Maskiner under Omkostninger i venstremenuen.

Indtast Maskine ID eller Flade nr.(eller efterlad blank) og angiv rapportperiode.
Tryk pa knappen Sgg.

E N

Her far du en oversigt over antal maskiner, de samlede skadesomkostninger og totalomkostninger for placeringen. Klik

pa pilen for at se flere detaljer om omkostningernes fordeling.

5. Klik pa knappen Grafvisning for at se grafer for omkostningstyperne.

TOYOTA | Si

a Hjem

Fladeliste Omkostninger - Maskiner

Placeringer
Maskiner e | Dato | il
06/2014 09/2014
Omkostninger
Placeringer 2

4

Detaljer .
otal oversig
faskiner: X3¢ M Total omkostninger 300 300X Skadesomkostninger:: X00{ DKK IiH*BX-'
R'.-'{‘; Maskine Flade Nr. Skadesomkostninger Total Valuta @
" SERIE-NR. 1 XXX-XXX omkestninger  DKK
20200
200X
e X
Brand: X0
n'."{‘;. Maskine Flade Nr. Skadesomkostninger Total Valuta @
“" SERIE-NR. 2 XXX-XXX XX XXX omkostninger  DKK
200X
Aft XK
EaRYas o e minnar nd dalar WYY
Graf - Pr. omkostningstype [Velg ffter [ Fier
— pftaleomkostninger langtidsleje (DKK) = ldken aftale, omkostninger pa dele (DKK) = Skader, omkostninger pa dele (DKK)
Aftaleomkastninger serviceaftaler (DKK)  ===Uden aftale, omkostninger pa arbejde (DKK) Skader, omkostninger pa arbejde (DKK)

-

T T T
juni 2014 juli 204 august 2014

T
september 2014
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5 Omkostninger — Detaljer
Fa et mere detaljeret overblik over fakturaposter for maskinen, service ordre og faktura.

Klik pa knappen Min flade i topmenuen.

Ga til rapporten Detaljer under Omkostninger i venstremenuen.

Indtast Maskine 1D, Flade nr., service ordre nr. eller faktura nr. (eller efterlad blank) og angiv rapportperiode.
Tryk pa knappen Sgg.

E N

Her far du en oversigt over posterne pa dine fakturaer. Klik pa pilen for at se flere detaljer.

TOYOTA | Si
“ Hjem

Fladeliste Ombkostninger - Detaljer

Placeringer
Maskiner e Dato | | il
) 09/2014 10,2014 4
Omkostninger
Placeringer m
Maskiner 2

,
Total oversigt
Total omkostninger 300000 LEY R AP
Maskine Betegnelse Faktura nr. Fakturadato Kvantitet Total Valuta @
SERIE-NR. 1 LOVPLIGTIGBAS ggoo001 01-10-2014 1,00 omkesiningerDK
+ XXX
DRIFTSSERVIC
Flade Nr.: XXX I Omkostningstype: Aftaleomkostninger serviceaftaler 1 Service Order nummer 000100000
Maskine Betegnelse Faktura nr. Fakturadato Kvantitet Total Valuta @
SERIE-NR. 2 KM, K@RSEL 000002 02-10-2014 55,00 omkostningerD KK
Flade Nr.: XXX 1 Omkostningstype: Skader, omkostninger pa arbejde 1 Service Order nummer 000200000
Maskine Betegnelse Faktura nr. Fakturadato Kvantitet Total Valuta @
SERIE-NR. 2 OPRETNING 02-10-2014 4,00 omkostningerDKK
000002 X0OX
Flade Mr.: ¥0(M Omkostningstype: Skader, omkostninger pa arbejde W Service Order nummer 000200000
Maskine Betegnelse Faktura nr. Fakturadato Kvantitet Total Valuta @
SERIE-NR. 2 TID,K@RSEL 000002 02-10-2014 1,00 omkosiningerDKK

Flade Nr.: XXX I Omkostningstype: Skader, omkostninger pa arbejde I Senvice Order nummer 000200000
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6 Servicerapport — Placeringer
"Servicerapport — Placeringer” giver et overblik over alle service aktiviteter for alle placeringer, ogsa den
gennemstilige respons tid og farste fix rate’ pr. besgg.

1. Klik pa knappen Min flade i topmenuen.

2. Gatil rapporten Placeringer under Servicerapport i venstremenuen.

3. Indtast navn pa placering - hvis du som |_Site administrator har adgang til flere placeringer - eller efterlad feltet
blankt.

4. Tryk pa knappen Sgag.

Placeringen vil nu blive vist pa sggeresultatlisten. Klik pa pilen for at se flere detaljer for placeringen.

5. Klik pa knappen Grafvisning for at se grafer for tilgeengelighed og responstid.

TOYOTA H
I t E Sidste login @ 16-03-2016 13:00:11

MATERIAL HANDLING Hjlp | Log ud
A tem o

Fladeliste Servicerapport - Placeringer
Placeringer
Maskiner Indtast navn . Dato L‘ il
: Pastnumm H By | 04/2015 | 03/2016
Omkostninger |Land - |

Placeringer

Detaljer
Servicerapport (E?Toteﬂ oversigt
Placeringer askine off road: 0 M Breakdowns: 186 M Skader: 366 M Antal PM: 154 W Farste Fix: 89% _Placer'ng | 1= * A

Maskiner Placering Gnsn. responstid Farste Fix @
01:15 90%
Besag
PM til tiden
Placering Gnsn. responstid Farste Fix @

Maskiner

e Graf - Tilgeengelighed og responstid ‘
)

1007 1.4

20"

12
80

1,0
70
0

0.8
50

0,6
40
30

0.4
20

0,2
10
o 0,0

- Forste Fix Gnsn, responstid

Forste Fix
prisuodsas ‘usug
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7 Servicerapport — Maskiner

Fa overblik over service for alle maskiner. Her far du oplysninger om maskinens antal skader, breakdown, maskiner off

road og lign.

E N

Klik pa knappen Min flade i topmenuen.
Ga til rapporten Maskiner under Servicerapport i venstremenuen.
Indtast Maskine ID eller Flade-nr. - eller efterlad feltet blankt.

Tryk pa knappen Sgg.

Maskinerne vil nu blive vist pa sggeresultatlisten. Klik pa pilen for at se flere detaljer for maskinen.

5. Klik pa knappen Grafvisning for at se grafer for opgavetype.

| Site
AEIRGEE 10

TOYOTA

MATERIAL HANDLING
ﬁ Hjem

Fladeliste
Placeringer

Maskiner

Omkostninger
Placeringer
Maskiner

Detaljer

Servicerapport
Placeringer 2
Besgg

PM til tiden

Placeringer

Maskiner

Servicerapport - Maskiner

Sidste login & 16-03-2016 14:01.01

Hjzlp | Log ud

Flere placeringer valg

Dato L‘ til
FiadeNr. || 022016 || 0372018
e
% Total oversigt
Aaskine off road: @ M Breakdowns: 27 Skader: 31 M Antal PM: 7 1=-=*'-®X"
Maskine Flade Nr. Maskine off road Breakdowns Skader Antal PM @
SERIE-NR. 1 0 4 2 0
acering: | = T Flide askinfamilie: STA - Pallestablere odel: SSE160 M Brand: BT
Maskine Flade Nr. Maskine off road Breakdowns Skader Antal PM @
SERIE-NR. 2 0 2 0 0
pracering: [ NN = 7 -'ice askinfamilie: STA - Pallestablere M Model: SSEL60 M Erand: BT
7 Maskine Flade Nr. Maskine off road Breakdowns Skader Antal PM @
SERIE-NR. 3 0 2 0 0
acering: I = TIH Flide askinfamilie: REA - Reach truck W Model: RREI60M m Brand: BT
s Maskine Flade Nr. Maskine off road Breakdowns Skader Antal PM @
SERIE-NR. 4 0 1 0 0
Placering: [ = ThIH Flide askinfamilie: REA - Reach truck M Modek RREL60M M Erand: BT

2

\

Graf - Opgavetype

/J-'_

e

R Breakdowrs 27

Skader 31

=D Antal P 7
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8 Servicerapport — Besgg

| besggsrapporten kan du sgge mere detaljeret og fa udspecificeret hvert enkelt besag for maskinen. Herunder
servicerapporten for det enkelte besag, responstiden for besaget og, hvor vidt det var 'Farste fix'.

Klik pa knappen Min flade i topmenuen.

Ga til rapporten Besgg under Servicerapport i venstremenuen.
Indtast Maskine ID eller Flade-nr. - eller efterlad feltet blankt.
Tryk pa knappen Sgg.

E S

Besggene vil nu blive vist pa sggeresultatlisten. Klik pa pilen for at se flere detaljer for besgget.

5. Klik pa knappen Grafvisning for at se grafer for besggenes opgavetype.

TOYOTA :
I E Sidste login @ 16-03-2016 14:13:05

MATERIAL HANDLING Hjzip | Log ud
Fladeliste Servicerapport - Besgg
Placeringer
Maskiner ! Dato l_| il
Waskine || Flide Nr. || Service nr. || Opgave nr. 02/2016 | 03/2016
Omkostninger
Placeringer 4
Maskiner
Detaljer .
Total oversigt
- Breakdowns Skade ntal PM: 7 o v | 1T
Servicerapport . POI0 Breakdowrs a7 o seedendl A ! Bxox%
ol Maskine Flade N, Type Dato Responstid  Farste Fix S0 @
SCEnEse SERIE-NR. 1 BD 15-03-2016 | A Ja
2 Maskiner ~ .
Pla I i Opa
Tl e . as e: 5TA - Pallestablere odel: S3E160 and: BT
PM til tiden 7 Maskine Flade Nr. Type Dato Responstid FersteFix SO Omkes:l'@e'
Tzt ey SERIE-NR. 2 BA 15-03-2016 N/A Ja ™ =
7 Pla I, = Opgave nr: 1
R T e . e: REA - Reach truck = Mode': RRELEOM i Brand: BT
* Maskine Flade Nr. Type Dato Responstid  Farste Fix SO @

SERIE-NR. 3 BD 14-03-2016 @ Ja

Tl e . faskinfamilie: LOW - Palletruck

5
e Graf - Opgavetype

B Greakdowns 27 Skader 31 EJAntal PM 7
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9 PMtil tiden — Placeringer

Her far du et preecist overblik over forebyggende vedligehold (PM til tiden).

Klik pa knappen Min flade i topmenuen.

Ga til rapporten Placeringer under PM til tiden i venstremenuen.
Indtast navn pa placering - eller efterlad feltet blankt.

Tryk pa knappen Sgg.

AwbhPR

PM til tiden vil nu blive vist pa se@geresultatlisten. Klik pa pilen for at se flere detaljer for PM til tiden.

5. Klik p& knappen Grafvisning for at se grafer for PM til tiden per placering.

L)
TOYOTA
I E Sidste login @ 16-03-2016 14:47:52
MATERIAL HANDLING R—

Hizlp | Log ud

A e

Fladeliste PM til tiden - Placeringer
Placeringer
Maskiner
By
Omkostninger = |
Placeringer
D~ | -
Detaljer
Servicerapport % Total oversigt
Placeringer Antal Placeringer: 2 M Antal maskiner: 71 M Gnsn. PM til tiden 3: 87% _P\acerng MR EEp 2
Maskiner Placering Antal maskiner  Antal af PM til tiden Antal overskredne PM Gnsn. PM til tiden % ®
69 60 9 87%
Besag Kunde 1
PM til tiden
= Kunde n Postnummer; By: I = |2nd:
Placeringer I . oK
Maskiner Placering Antal maskiner  Antal af PM til tiden Antal overskredne PM Gnsn. PM til tiden % @
2 2 o 100%
Kunde 2
L o o DK

e Graf - PM til tiden per placering

100/
o
L
&
":’ i
0
20
101
o

. Plnlagte PM Grsn. PM til tiden % 87%

Planlagte PM
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10 PMtil tiden — Maskiner

Her far du et overblik over maskinens forebyggende vedligeholdelse (PM til tiden).

Klik pa knappen Min flade i topmenuen.

Ga til rapporten Maskiner under PM til tiden i venstremenuen.
Indtast maskine ID eller flade nr. - eller efterlad feltet blankt.
Tryk pa knappen Sgg.

el Y

PM til tiden vil nu blive vist pa se@geresultatlisten. Klik pa pilen for at se flere detaljer for PM til tiden.

5. Klik pa knappen Grafvisning for at se grafer for PM til tiden.

| Site |
MATERIAL HANDLING — Femslean® _E-D);ig:ui L-L:: =
BRI

Fladeliste PM til tiden - Maskiner

Placeringer
Maskine Flade Nr.

A Hjem &P

Maskiner

Omkostninger

D -]

| Upload PM Overholdelse |

Placeringer

Maskiner
Detaljer

o

Servicerapport Total oversigt

Tersrz Antal af PM til tiden: 60 Antal overskredne Ph: 9
Maskiner
Besgg -
Sidste planiagte PM ¥ | 45 * A%
PM til tiden Maskine Flade Nr. Planlagte PM  Sidste PM dato Sidste planlagte PM @
Placeri SERIE-NR. 1 @ 10-02-2016 01-02-2016
[ennger

Maskine Flade Nr. Planlagte PM Sidste PM dato Sidste planlagte PM @
SERIE-NR. 2 (€] 11-02-2016 01-02-2016

| v -

Maskine Flade Nr. Planlagte PM Sidste PM dato Sidste planlagte PM @
SERIE-NR. 3 (@] 16-02-2016 01-02-2016

e Graf - PM til tiden

I Antal af PM til tiden 2 EElAntal overskredne PM 1
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11 Ikon menu

1. Brug ikon-menuen til:

v Filtrere og sortere listen 15
Udvide detaljer

Tiltgj til dine favoritter X

Opret abonnement '3

v
v
v
v Eksporter til Excel X
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® Hjem

Fladeliste Fladeliste - Maskiner

Placeringer

Maskiner

Omkostninger

Maskiner

Detaljer

Total oversigt

askiner: XX M Placeringer XX Maskine ¥ | 1= 5§ % &3 ¥
".-j‘;_ Maskine Flade Nr. Maskinfamilie Aftaletype @
“~ SERIE-NR. 1 2000-X0XX STA - Pallestablere
".'j‘;_ Maskine Flade Nr. Maskinfamilie Aftaletype @
“" SERIE-NR. 2 JO0K-XKX STA - Pallestablere PM
".-j‘;_ Maskine Flade Nr. Maskinfamilie Aftaletype @
% SERIE-NR. 3 2000-X0XX OTH - Andet udstyr
".-j‘;_ Maskine Flade Nr. Maskinfamilie Aftaletype @
e LLTEE] LOW - Palletruck ~ PM
".'j‘;_ Maskine Flade Nr. Maskinfamilie Aftaletype @
“&'. SERIE-NR. 5 XXX-XXX CBE - CB El



